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Phụ lục
HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP CỔNG DỊCH VỤ CÔNG BHXH VIỆT NAM 

BẰNG TÀI KHOẢN ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ
(Ban hành kèm theo công văn số        /CNTT-PM ngày     /    /2024 của Trung 

tâm Công nghệ thông tin)

1. Đăng nhập bằng tài khoản định danh điện tử
Bước 1: Truy cập Cổng Dịch vụ công (DVC) Bảo hiểm xã hội (BHXH) 

Việt Nam tại địa chỉ: https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn, chọn “Đăng 
nhập”.

Bước 2. Chọn "Đăng nhập bằng tài khoản Định danh điện tử":

3030 22 11

https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/
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Bước 3. Nhập số CCCD và mật khẩu đăng nhập VNeID và chọn “Đăng 
nhập”

Sau khi đăng nhập thành công, màn hình hiển thị như sau:



3

2. Đăng nhập bằng mã QR
Bước 1, Bước 2: Thực hiện tương tự Bước 1, Bước 2 tại Mục 1.
Bước 3. Đăng nhập ứng dụng VNeID trên thiết bị di động

Bước 4. Chọn chức năng “Quét mã QR” trên ứng dụng VNeID:
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Bước 5. Thực hiện quét mã QR và chọn “Xác nhận” để xác nhận đăng 
nhập ứng dụng.
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Bước 6. Nhập passcode trên ứng dụng VNeID.

Bước 7. Sau khi nhập đúng mã passcode trên ứng dụng VNeID, màn hình 
hiển thị đăng nhập thành công như sau:


