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QUYET DINH
Ban hanh Muc tiéu chat lugng va K¢ hoach thuec hién
Muc tiéu chat lwgng cia B¢ Cong Thwong nam 2024

BOQ TRUONG BQ CONG THUONG

Can cu Nghi dinh s6 96/2022/NDP-CP ngay 29 thang 11 nam 2022 cua
Chinh phit quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ciia Bé
Cong Thuong;

Can cit Quyét dinh so 1143 /OD-BCT ngay 13 thang 5 nam 2024 cua B¢
truong Bo Cong Thzro’ng ban hanh Ké hoach xdy dung, ap dung, duy tri va cai

tien Hé thong quan 1y chadt luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:
2015;

Theo dé nghi cria Chanh Vin phong B9,

QUYET DPINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Muc tiéu chét luong va Ké
hoach thuc hién Muc tiéu chat lugng ciia B Cong Thuong nam 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin ph(')ng B6, Chanh Thanh tra B, Thu truong céc don
vi thudc Bo Cong Thuong va thanh vién Ban Chi dao ISO, Té gitp viéc Ban Chi
dao ISO Bo Cong Thuong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Ja

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Bo trudng (dé bao cao);

- Luu: VT, VP (CCKS-thangtdu).

Phan Thi Thing
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MUC TIEU CHAT LUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2 () ( 3/0P-BCT ngay 0 / 372024
cua B¢ truong Bé Cong Thuong)

Thye hién Chinh sach chét luong da cong bd; Boé Cong Thuong thiét lap
muc tiéu chat lugng nam 2024 véi cac ndi dung sau:

1. Hoan thanh 100% Chuong trinh xay dung van ban quy pham phap luat
cua B Cong Thuong diang thoi gian quy dinh (trir truong hop ca biét).
2. Thyc hién 100% cac Chuong trinh, K& hoach vé cai cach hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh cia B Cong Thuong.
3. Nganh Cong Thuong phén déu dat cac muc tiéu sau:
- Chi scf> san ;uét cong nghiép (IIP) tang khoang 7 - 8%; Ty trong cong
nghiép ché bién, ché tao trong GDP dat khoang 24,1 - 24,2%.
- Tdng kim ngach xuét khau ting khoang 6%; Can cén thuong mai duy tri
xuat siéu khoang 15 ty USD.
- Tong mirc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu tang khoang 9%; Tang
truong thuong mai dién tir B2C khoang 18 - 20%.
- Dién san xuit va nhap khau dat 306,259 ty kWh; dién thuong pham dat
khoang 262,26 ty kWh - 269,3 ty kWh.

4. Xay dung, ap dung Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001: 2015./.
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KE HOACH THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQONG

MUC TIEU 1: Hoan thanh 100% Chuwong trinh xay dung vin ban
quy pham phap luat ciia B Cong Thwong ding thoi gian quy dinh (trir
tredong hgp ca biét).

. N TRACH TAN SUAT/ : ; ;| HO SO
Ve e Tyl THorAN | PRUONGPUAP {TANSUAT) iy
HIEN HOAN THANH LUU
Cflffgnd‘-’;gnh Lanhdao | Thuchi¢gn | TéngséVBban | .. | Danh
iy flmg Bo;Lanh | Kéhoachtir | hanh;séVB | %€ | muc
VB Ql’-"PL dao don vi dau nam chura ban hanh. VB
Xav d Biuri Lanh dao Téng sb VB ban Han Danh
ﬁanul.ln \%B B§; Lanh | Hang thang hanh; s6 VB tuéng muc
dao don vi chua ban hanh VB
Kiém tra viec | B2 Chi dao S6 VB ban Cudi | S
toctian | CCHCva | Hangthang | hanh,sé VB | thing, | cong
i i ISO chua ban hanh | cudi quy | vén di

MUC TIEU 2 Thue hi¢n 100% cic Chwong trinh, Ké hoach vé cai
cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh cia B§ Cong Thuong.

" . TRACH TAN SUAT/ . |[TAN SUAT| HO SO
N]%%’C‘;%g&m NHIEM THYC| THOIHAN P};U(;Oaggﬁﬂé‘" BAO CAO| CAN
- HIEN  |HOAN THANH LUU
5 Cﬁ?:p goét Lanhdao | Thyuchién | Tongsd VB ban Eig Cac K&
> 12593h | Bg;Lanh | Kéhoachtir | hanh; sé VB &
Ganhigiy dao don vi déu na hua ban hanh hogch
TTHC : vi au ndm (i
Theo doi, ki€ém Hang
tra, d6n doc 2 £ quy
cac KH; ra Lanh dao Tf)ng 50 NV; :
P % TG 5 ; hoan thanh/ s6 Bao
soat, xdy dung | BQ; Lanh Hang quy NV chua hoan ks
Phuong én don | dao don vi thanh
gian hoa, cat
giam TTHC
Kidm tra viéc Ban Chi dao S6 VB ban Cuodi So
thue hién. CCHC va Hang quy hanh, s6 VB quy cdng
: ) ISO chua ban hanh van di

MUC TIEU 3: Nganh Cong Thwong phin diu dat cic muc tiéu sau:
- Chi sb san xuét cdng nghiép (IIP) tang khoang 7 — 8%; Ty trong cong

nghiép ché bién, ché tao trong GDP dat khoang 24,1 — 24,2%.
- Téng kim ngach xuét khau tang khoang 6%; Can can thuong mai duy tri
xudt siéu khoang 15 ty USD.
- Téng mtc ban 1é hang héa va doanh thu dich vu tang khoang 9%; Téng
truong thuong mai dién tir B2C khoang 18 — 20%.
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- Dién san xuét va nhap khau dat 306,259 ty kWh; dién thuong phém dat

khoang 262,26 ty kWh — 269,3 ty kWh.

) ] | TRACH | TANSUAT/ [PHUONG |, . i [HO SO
NHIEM VU CAN THUC HIEN| NHIEM | THOIHAN |PHAP DO |4 " 101 CAN
HU'C HIENJHOAN THANH| LUONG LUU
Can dbi nguén ning luong | Lanh dao Theo Theo két | Theo BC
va thuc hién co ché chinh | Bo; Lanh chuong qua va | chuong téng
sach trong dai han, bao| dao don | trinh, KIl |dénhgia | trinh két
dam khong thiéu dién. vi CPvaBo ctaCP | CP,Bo | Bd
Phéi hop véi Uy ban Quan | Lanh dao Theo Theo két | Theo BC
Iy vén nha nuéc dé xu ly | Bo; Lanh chuong quava | chuong | tong
cic du an cham tién do, | dao don trinh, KH | danh gia | trinh két
kém hiéu qua vi CPvaBo cuaCP | CP,Bo Bo
Xt Iy cac van dé vé xuat | Lanh dao Theo Theo két | Theo BC
nhap khau, xuc tién thuong | Bo; Lanh chuong quava | chuong | tong
mai, phat trién thj truong | dao don trinh, KH | danh gia trinh két
ngoai nudc Vi CP va Bo cuaCP | CP,Bd Bo
Tham muu véi Chinh pht | Lanh dao Theo Theo két | Theo BC
va Ban Chi dao lién nganh | Bg; Lanh chuong qua va | chuong | tong
vé thuc thi cac cam két hoi | dao don trinh, KH | danh gia trinh két
nhap. Vi CPva B6 | caaCP | CP,Bd Bo
Td chuc du tranh chéng | Lanh dao Theo Theo két| Theo |BC
kinh doanh hang gia, hang | Bg; Lanh chuong quava | chuong |t6ng
nhai va gian ldn thuong | dao don trinh, KH | danh gia | trinh | két
mai. Vi CP va Bo cuaCP | CP,Bo | BO
T.rlzen k,ha] Chicn ll{qc_phat Lanh dao Theo Theo két | Theo BC
trién thuwong mai trong | 5. , ~ "~ 2
P I B9; Lanh chuong qua va | chuong | tong
nudc giai doan dén nam . - . d z
2025 va dinh huéng dén dao d(m trmhi KP{ daph gia trmhn ke}
N : Vi CPva B cuaCP | CP,Bo Bo
nam 2035.

MUC TIEU 4: Xay dung, ap dung H¢ thong quan ly chat lugng theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001: 2015.

, TRACH | o'y [PHUONG | G | o g
NHIEM VU CAN THUC HIEN| NHIEM SN PHAP PO : :
rayc uigN  HOAN |y yong | BAO |CANLUU
i * THANH CAO
Pho bién cho cén bd, cong | Lanh dao 100% Ngay Con
chicc  Chinh sach chat | Bo: Lanh 5 can bo, | sau khi " g
s F Quy II " z | khai trén
lugng, Muc tiéu chat luong | dao don cong pho :
o 2 ; ; . Website
va ké hoach thuc hién Vi churc bién
g he , '
X.ac dm.l? 31_{ 'chua P,:u hgp, Ban Chi Cac 2 ~
danh gia rui ro; T6 chuc ; < I'ong Vin
; ey dao ISO | Quy IL III, | Quyét "
dao tao cho can bd, cong . Y hop, ban, tai
’ s A % 4% vaTo IV dinh, .
chirc, vién chuc vEé hé T ko Al luu licu
thong quan ly chat lugng SR




~ : Lan ban hanh: 01
o n : THEO DOI THU'C HIEN .
BQ CONG THUONG | \vi;c Trfiy CHAT LUQNG | Nedy higu luc:
- /12024
. Theo d&i thuc hién Théng Lt
5 S chu

Muc tiéu chat lwong

1. Hoan thanh 100% Chuong trinh
xdy dung van ban quy pham phap
luat cia Bo Cong Thuong dung
thoi gian quy dinh (trir mot sb
truong hop ca biét).

2. Thuc hién 100% cac Chuong
trinh, Ké hoach vé cai cach hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh cia B Cong Thuong.

3. Nganh Cong Thuong phan déu
dat cac muc tiéu sau:

- Chi sd san xuit coéng nghiép
(ITP) tang khoang 7 - 8%; Ty
trong cong nghiép ché bién, ché
tao trong GDP dat khoang 24,1 -
24,2%

- Téng kim ngach xuét khau ting
6%; Can can thuong mai duy tri
xudt siéu khoang 15 ty USD.

- Téng murc ban 1é hang hoéa va
doanh thu dich vu ting khoang
9%; Tang trudng thuong mai dién
tir B2C khoang 18 - 20%.

- Pién san xuét va nhép khéu dat
306, 259 ty kWh; dién thuong
pham dat 262,26 - 269,3 ty kWh.
4. Xay dung, ap dung Hé thdng
quan ly chat lugng theo Tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:
2015.

* CHU Y: Cot cac thang ghi két qua thuc hién theo mirc d§ hoan thanh:

01 | 02 3 4 ] 6

Tét; Trung binh va Kém

Pai dién lanh dao — QMR




. : _ Lan ban hanh: 01
I : THEO DOI THU'C HIEN bk
BO CONG THUONG | vjyyc TIEU CHAT LUQNG | Nedy hiéuluc:
/12024
. A Y -4 Ghi
Theo ddi thue hién Muc tiéu Thang kil

chit lugng 7 |8 |9 |10 |11 |12

1. Hoan thanh 100% Chuong trinh
xay dung van ban quy pham phap
ludt cia By Cong Thuong ding
thoi gian quy dinh (trir mét sé
truong hop cé biét).

2. Thuc hién 100% cac Chuong
trinh, K& hoach vé cai cach hanh
chinh, kiém soat thi tuc hanh
chinh cia Bo Céng Thuong.

3. Nganh Céng Thuong phédn diu
dat cac muc tiéu sau:

- Chi sb san xuat céng nghiép
(IIP) ting khoang 7 - 8%; Ty
trong cong nghiép ché bién, ché
tao trong GDP dat khoang 24,1 -
24,2%

- Tdng kim ngach xuét khau ting
6%; Can can thuong mai duy tri
xuét siéu khoang 15 ty USD.

- Tong murc ban 1¢ hang hoa va
doanh thu dich vu tang khoang
9%; Tang trudng thuong mai dién
tor B2C khoang 18 - 20%.

- Pién san xuét va nhap khau dat
306, 259 ty kWh; dién thuong
pham dat 262,26 - 269,3 ty kWh.
4. Xay dung, ap dung Hé thdng
quan ly chat lugng theo Tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:
2015.

* CHU Y: Cét cac thang ghi két qua thuc hién theo mirc do hoan thanh:

Tét; Trung binh va Kém

Pai dién lanh dao — QMR
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